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Pflegebedirftig was nun?

Wenn Pflegebedurftigkeit absehbar ist oder

unvermittelt eintritt, stellen sich viele Fragen:

- Welche Unterstutzungsmoglichkeiten
gibt es, um weiter im hauslichen Umfeld
leben zu kdnnen?

- Wie finanziere ich Hilfen? Welche Antrage
sind bei Pflegekassen und anderen Tra-
gern zu stellen? Und wer berat mich dazu?

- Wie kann ich eine Versorgung zu Hause
oder im Pflegeheim gestalten?

- Welche Moglichkeiten der Versorgung
bieten Tagespflege oder Kurzzeitpflege?

- Welche Wohnformen kann ich nutzen?

- Welche Entlastungsangebote fur pflegen-
de Angehodrige gibt es?

Wir stehen Ihnen fur Beratungsgesprache
zur Klarung Ihrer individuellen Lebenssitua-
tion zur Verfugung.

Bei Bedarf lotsen wir Sie in der Vermittlung
und Koordination von Hilfen.

Ziel ist es, Sie und Ihre Angehorigen zu
unterstutzen, maglichst lange in der
vertrauten Umgebung zu bleiben.

Wir sind fur Sie da

Der Pflegestutzpunkt btndelt eine Vielzahl
von Informationen und Hilfen bei Krankheit
und Pflege. Der Stutzpunkt ist die zentrale
Anlaufstelle der Stadt Heidelberg rund um
das Thema Pflege fur Betroffene und An-
gehorige.

Wir beraten gesetzlich Versicherte

- neutral, unabhangig und kostenfrei
- vertraulich

- individuell

- praventiv

Die Zusammenarbeit mit burgerschaftlich
engagierten Initiativen wird aktiv begleitet
und unterstutzt.
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Kontaktdaten

Pflegestutzpunkt Heidelberg
Stadt Heidelberg

Amt fur Soziales und Senioren
AulBenstelle

Dantestral3e 7, 69115 Heidelberg
www.heidelberg.de/pflege

Information und Beratung
Telefon 06221 58-49000
pflegestuetzpunkt@heidelberg.de

Telefon 06221 58-38390
kurzzeitpflege-psp@heidelberg.de

Sprechzeiten vor Ort

Offene Sprechzeiten ohne Termin
Montag, Donnerstag
und Freitag 08.00 - 12.00 Uhr
Mittwoch ~ 14.00 - 15.30 Uhr
Weitere Sprechzeiten mit vorheriger
Terminvereinbarung moglich.

=] E
Online-Terminbuchung unter
www.termin.heidelberg.de [=]=r%.

Die Beratung kann telefonisch, per-
sonlich im Pflegestutzpunkt und/oder
online erfolgen.

Anfahrt

OPNV

RNV-Haltestelle ,Kaiserstralde”, Buslinie 29
Straldenbahnlinie 23 und 24

S-Bahn- Station ,Weststadt/Sudstadt”
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Amt fur Soziales und Senioren
Dantestralle 7

69115 Heidelberg
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