Ulasim

Toplu tasima

RNV “KaiserstralBe” duragi, 29 numarali
otobus hatti

23 ve 24 numarall tramvay hatt
“Weststadt/Sudstadt” S-Bahn duradi

Q Pflegestiutzpunkt Heidelberg
(Heidelberg Bakim Destek Merkezi)
Stadt Heidelberg (Heidelberg Belediyesi)
Amt fur Soziales und Senioren

(Heidelberg Belediyesi Sosyal Isler ve
Yaslilar Dairesi) Sube Ofisi

DantestralSe 7, 69115 Heidelberg

Bliromuzda gorusme saatleri

Pazartesi, Persembe ve Cuma 8.00 - 12.00
Carsamba 14.00 - 15.30
ve randevu/ cevrim i¢i randevu ile

Pflegestiitzpunkt Heidelberg

Stadt Heidelberg

Amt fur Soziales und Senioren
DantestralRe 7

69115 Heidelberg

Telefon 06221 58-49000

Faks 06221 58-38990
pflegestuetzpunkt@heidelberg.de
www.heidelberg.de/pflege

6/2024

Fotos und Karte: Stadt Heidelberg

Heidelberg

Heidelberg Bakim
Destek Merkezi
Bakim konusu hakkinda
bilgi ve danismanlik

PrLEGER
STUTZ

www.heidelberg.de/pflege STADT HEIDELBERG



Bakim ihtiyaci oldugunda
ne yapilmali?

Bakim inhtiyaci dngorulebilir veya ani bir se-
kilde ortaya ciktiginda beraberinde pek cok
soru getirir:

- Evde yasamaya devam edebilmem icin
hangi destek secenekleri mevcut?

- Bu destegdi nasil finanse edebilirim? Bakim
sigortasi sirketlerine ve diger kuruluslara
ne tur basvurular yapmam gerekir?

Bu konuda bana kim danismanlik verebilir?

- Evde bakimi nasil organize edebilirim?

- GUnduz bakimi (Tagespflege) veya kisa
sureli bakimda (Kurzzeitpflege) hangi
bakim secenekleri mevcut?

- Hangi konut turlerini kullanabilirim?
- Bakim saglayan aile uyeleri icin hangi
destek hizmetleri mevcut?

Bireysel yasam durumunuzu netlestirmek
icin danismanlik gorasmeleri duzenleyebiliriz.

Gerekirse destegin duzenlenmesi ve koordi-
nasyonu konusunda size rehberlik edecegiz.

Amag, sizi ve yakinlarinizi mimkdun ol-
dugunca uzun sure tanidiginiz ortamda
kalmaniz i¢in desteklemektir.

Sizin yaninizdayiz.

Bakim Destek Merkezi (Pflegestutzpunkt),
hastalik ve bakim durumlarinda ¢ok cesitli
bilgi ve yardim saglar. Destek merkezi,
Heidelberg sehrinin engelli, hasta ve yasli
insanlar ve bunlarin yakinlarr icin merkezi
irtibat noktasidir.

Genel saglik sigortasi olan kisilere danis-
manlik hizmeti veriyoruz:

- tarafsiz, bagimsiz ve Ucretsiz

- qgizliliginize sayglli

- bireysel

- ve dnleyici

Sivil inisiyatiflerle is birligi aktif olarak des-
teklenmektedir.
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iletisim bilgileri

Pflegestutzpunkt Heidelberg
(Heidelberg Bakim Destek Merkezi)
Stadt Heidelberg (Heidelberg Belediyesi)
Amt fur Soziales und Senioren (Heidelberg
Belediyesi Sosyal Isler ve Yaslilar Dairesi)
Sube Ofisi

DantestralRe 7, 69115 Heidelberg
www.heidelberg.de/pflege

Bilgi ve danismanlik hizmeti
Telefon 06221 58-49000
pflegestuetzpunkt@heidelberg.de

Cevrim ici randevu igin:
www.termin.heidelberg.de

Telefonla, bakim destek merkezinde
sahsen ve/veya internet Uzerinden
danismanlik hizmeti verilebilir.

Kisa sureli bakim (Kurzzeitpflege)
Telefon 06221 58-38390
kurzzeitpflege-psp@heidelberg.de

Heidelberg sakinlerine kisa sureli
bakim konusunda danismanlik hizmeti
veriyoruz.



